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Obiettivo gestionale n°® 1

-5 Ok} Stratesied DUP

Prompzione della legalita attraverso arioni e
politiche & contrasto alla cormuzione sul
teeritorio

- Obj Dperativn Bl

Attuaziene delie misure previste net Plano
Triennale di Prevenzione della Carruzione

Tutt

svo[glrnento dei cuntrolll e neii‘attuazu)ne del P:ano iy prevenmne deHa con'u joné & del Plano della l:rasparenza

gestionale

“Titelo Obietilvu ' -

PEGIPERFORMANCE

Consolldamento degli strumenti e procedure previsti dal Piano Triennale di Prevenzione delia Corruzione e della
Trasparenza (D.Lgs 33/2013)

materia.

|1l presente obiettivo gestionale, derivante dal Piane Triennale di Prevenzione della Corruzione {PTPCT) approvato dall’Ente,
individua e misura le attivita di prevenzione idonee a ridurre la probabilith che si verifichi il rischio di corruzicne nell'Ente, ed &
paralielamene finalizzato alla rilevazione ¢ al report dei dati necessari al soddisfacimento degli obblighi previsti dalla nommativa in

" |L'obiettiva & inserito nel Piano delfa Performance anche al fine di evidenziare if callegamento del documento di programmazione

-Descriziona obiettivo |con j| PFPCY, cosi come richiamato dalla Determina n. 12 del 26/10/2015 M. 831/2016 e N. 1310/2015 di ANAC: |a lotta alla
: : © 1 |eorruzione rappresenta, infatti, un obiettivo strategico dell'albero della Performance che VEnte locale attua con piani di azione
operativi.
" '|Gli adempimenti, i compiti £ le responsabilita del Respansabile per la Prevenziane della Corruzione (RPCT) e dei suot collaboratort
.| sanc parte integrante del ciclo della performance,
Desceizione delle fast di attuazione:
1. Approvazione in Giunta del PTPCT relativo alf anno comrente -]
9 Pubblicazione sul sito istituzionate dell'Ente deil'Attestazione del livello 2
s -| i Trasparenza rilasciata daliOvV .
-3 Attuazione delle misure previste dal PTPC anno comrente . ]
4" ' | Monitoraggia sull‘attuazione delle misure previste dal PTPC anno 9
. |corrente .
5 : Precispusiziune aggiomamento annuale del FTPC da parte def RPC B 10
INDICATOR] DI RISULTATO L o = : : " T . S
" Indicatori di Efficacia Quantttatwa ATTESC 2087 RAGGIUNTO 201/ Scostamento 2018 2019
. Aree Generall di nschxo sulle quali ¢ stata realizzata fa mappatura dei processi [ [
n. report Controllo successiva degli ath da Regolaments da Regolamento da Regolaments da Regolamento
n. dipendent coinvalti in attivith formative in materia di prevenzione deila conuzione 100% 100%
H. filefdocumenti predispostt in mareria di aceesso civioo 2 2 (3% [)
N. manitoraggi svolt 1 H
I N Indicatori Temporali - ATTESO 2017 RAGGIUNTC 2016 Scostamento 2018 2019
Approvazione in Giunta del PTPCT relativo alf'anne corente 31gen 3lgen 31gen 31gen
Pubbli sul sikp ist Iz dell'Ente dell'Attastazions del livello di Trasparenza rilasciata dallCv 18-feb 28-feb 31-gen Ilgen
Pmdnsposumna aggiomamento 3anuale del PTPCT da parte dej RPC Ji-dic I1-dic 3tdic 3ldic
Indicatori di Efficlenza ATTESO 2017 RAGGIUNTO 2016 Scost. 2018 2018
. Indici.di Efficacia Qualitativa - . ATTESO 2017 - RAGGIUNTO 2016 Scost. 2018 2019 .
n. vméazwm del Codice dt Comportamento 0 bl ] a
n. segnalationi di ilfeciti ai sensi del PTPC {whistablowing) 0 0 Q 9
% complessiva del rispetto dei dati pubblicati/pubblicabili (Ente) 95,00% 95,00%

Analisi degh scostamentt BRI

- Analist deglt scostamenti

Cause

. . Effett

- Prowedimenti comefiivi

: Prowedimenti corretfivi

Intrapresi -

Intrapresi

~.Da :altivar; "

Da attivare

‘PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTVO

Cat: Sl ) C_og'no_rne e Nome " costo annug - %Itempé de&icam
Sgretario ¢ lutie le PO i —
STEDELEERISORSETNTERNE:

Tipologia

- RiSORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE .
< - Descnzmne




QObiettivo gesttona!e n° 2

"Ce'n_tr:of.d_i Raponsaba!ita o - g Lmee Strrategiche DUP

" 'Missiohie 1': Servizi istituzionali, generali e digestione . - .

Migliorare il funzionamento delfa “macchina |:

Settore 1 - Segreteria e Tutte le PO .,
comunale

o 'Obiettwo OPthD DUP:- Semplificazione gestione atti

a, la” gesﬂone
i in entrata e in-uscita e gli adempxmentt normativi. Supportare Ifntera struttura comunale ed il/i Responsablle/l per Ia
revenzione della torrizione e della: trasparenza nello svotglmento dei controlil e rielifattuazicne del Piano di prevenzrone f
dellacorruzione e trasparenza. 1j dirittc’ di accesso agli atti sara svolto sempre, ove possibile; facendo largo uso della posta
elettmn:c_a e delia pec; abbattendo | tempi di brasmissione ed i costi'sulle spediziont di plichi e raccomandate. Per fo scambio

di mfoftmazioni con [ cittadini, tra I'altro si wtilizzeranno: Valbo Pretorio on line, il sito web ufficiale comunale; il pannelto.
i ivdrdabile e la tradizionale affissione di:manifesti nelle varie’[ocalits del paese. La procedura di redazione deghi ath.

- amministrativi: (deliberazione G.M.:e C.C., determinazioni, ordinanze & decreti) sard completamente digitatizzata. -

Titﬁlo -Obiettivo -
' .gestionale -
PEG/PERFORMANC

Digitalizzazione : implementazione strumenti e procedure finalizzati all'attuazione delle norme citate dal
Codice Amministrazione Digitale

: Digitalizzazione : gestione flussi documentali, implementazione sistema informativo comunale, per giungere gradualmente
" descrizione alla gestione on line delie pratiche, in conformita da quanto previsto dalla L. 114/2014 (CAD)

obiettive
_Dés’crizione delle fasi di attuazione:
1 - |Studio dei procedimenti da dematerializzare N2
C2 . Formaziene del personale interno 7 :
“:'3. /| Implementazione software v
i B
5 - 10
INDICT DI RISULTATO P R : G o
Inducullndical:on di- Eff'cacua i ATTESO RAGGIUNTO -] ;- ‘Scostamento
% atti dematenallzzatl (n, attt dematerializzati/ n. atii totali)
n. atti faflegati protocollo scansionati 1
N. dipendenti formati sulf Amministrazione digitale
mdlcl ] Indicatoﬂ Rispetto dei tempi 1' -ﬁ o ATTESO RAGGIUNTO Scostamento
Tempo medio di pubb!lcaz:one Deliberaziont Consiglio comunale (da approvazmne
794 749
a pubblicazione)
Tempf: mfzdlo di pubblicazione Deliberazioni Giunta municipale {da approvazione a 10 GG 10 GG
pubblicazione)
Acquiisiszione nuovo sw gestione atti amministrativi 31,12,2017 14.10.2017
RIS : Indici di Costo:™ _ R ArTeso RAGGIUNTO. . |~ Scost.. .
Rlsparmlo spese postah (cia anno precedente) € 4.000,00
Spesa impegnata sul programma/popolazione residente al 31/12 (3374 abitanti) € 24,09
: : “Indici di Qualita UL ; ATTESO RAGGIUNTD . - “Scost.
Dellberazmm e allegati GM e CC consultabili telematicamente 100 100
Determinazioni e allegati consulabili telematicamente
Ordinanze e decreti consulabili telematicamente 100 100
- CRONOPROGRAMMA * R Es
s - = A S o 2 e § H
- FASTETEMPL - B | & IR - - & £ 2 3 ; g
;N I B s 3 5 § 15 &
1
2
3
4
5
[}
7




Obiettivo gestaonaie n° 2
S L:nee Strrategiche DUP

: _R_gépo_nsabi{'rlﬁ L H

: Mlss:on 1 H Semzt 1strtuz na i generali e dl gestlone

i Migliorare il funzianamento della “macchina §.:
Settore 1 - Segreteria e Tutte le PO g . i
comunale

. Proqramma 2 Segreféri'a Genera!e :

v Operatrvo DUP_: . Semplificazione gestione atti

Garanme T SHpPOIto.alle ares organizzatve dellente atraverso Te- atfivita.di: ’grEE'éﬁ'a'“l‘é"g"&'ﬁ‘é‘r'fé‘eTar

i entrata e'itv uscita € gl adempimenti normatw: Supportare. ['intera struttura.comunale ed.il/i Responsabalef perfai
|prevenzione. della corruzione e. defia: trasParenza rello svolgimento de| controlli & nell'attuazione del Piano. di prevénziong ' :

: ~deila corruzione e trasparenza 1i diritto di ‘accesso agli ‘attisara svolto sempre; ove possibiie; facendo largo 'uso della posta:
elettronica e della pec; abhattendo i tempi di trasmissione ed | costi sulle spedizioni-di- plichi € mccomandate ‘Per lo scarmbio

: di informazioni_con i cittadini, tra. Ialho si utilizzeranno:. I'Albo Pretorio on linie, ‘il -sito ‘web uficiate comunale, il panneilo
1. . variabile & [ tradizionale affissiohe di manifesti nefle varie-locality del | paése. La procedura di rédazione degli att

amministrativl (deliberazione G.M. e:C.C,, determinazioni, ordinanze e decreti) sard completamente digitalizzata.

8
9
10
“MEDIA VALORE RAGGIUNTO % - o MEDIA VALORE RAGGIUNTO
MEDIA RISPETTODEITEMPE% j MEDIA'RISPET TO DEI TEMP] %
Analisi degli scostamenti-: .. Analisi degli scostamenti:
; C.al.'l'se_' Cause -
“Effatti . - Effetti

Provvedimenti correttivi::

- Provwedimenti correttivi .-

_ff.ltra:i:)r'e.si. Intrapresi .
} Da__:at:t_ivéré ' Da atti:vér:e:'
PERSONALE COINVOLTO NELL OBlETTIVO :
- Cat. . - — Cognome & Nome. "Costo annuo persona!e " % tempo dedicalo
PO GIACHELLO Lara ) -30%
dip Carla PLACIDI ) ] : . ©100% .
dip Patrizia VOMERO . o : R 1T T

) RISORSE AGGEUNTIVE UTILIZZATE -
Tipologia :

. Descrizione




Obiettivo gestlonaie n° 3

'Cenh‘o.di:RéSpdhs’abﬁta R - Eifiea programmatiche:

L . . tre efficientemente e risorse
Settore Amministrativo e Contabile Ges ficlen

economiche: programmazione economicc-

Gestire efficientemente le risorse economiche:
programmazuone economlco—Fnanzlana, I economato

_rapportl con |l Tesorlere con |1 Rewsore Umco dei :C

! gestlone delle nsorse della comunsté

onsuntlvo @ garantlsce il nstetto dagil equ:hbnd b[lanc:o atn—averso la redazuone dei paren contabrh
‘;e con tul:t:'glt organl di contro!lo aci

vono essére trasmesse Ie L

© ‘gestionale .
PEG/PERFORMANC
- |Garantire |a regolarita amministrativa e contabile e la tempestivita delle procedure di entrata e di spesa con salvaguardia degli
"|equilibri del bilancio nel rispetto della regolarita contabile deli‘azione amministrativa. Gestire il processo di pianificazione e di
S48 rendicontazione economico ~ finanziaria, attraverso le stime e fe valutazioni finanziarie sul dati di entrata e di spesa, Garantire
" descrizione . |I'efficiente gestione delle procedure di approvvigionamento di beni e servizi per il funzionamento del'Ente. Effettuare il
obiettive - -lcontroflo di gestione dell'Ente.

Descriziona detle fasi d| attuazionE‘

10 . Inlzm attuazmne armonizzazione contabile economico- '6" .
oo L |patrimoniale
; '2 : digitalizzazione firma mandatifreversali iniziata il 01/07/2016
.3 8.
4 .9
5 10

INDICI DI RISULTATG

“RAGGIONTO

Scostamento .

Indlallndicaton di Efﬁcacza :
acqunstl in MEPA 70,00% 80,00%
n. mandati e reversali firmati elettronicamente/totale mandatl a reversali 100% 100%
N report monitoraggi su gestione di bilancio 5,00 7,00
capacita di previsione (percentuale di scostamento dalle prewsnonl iniziali} MAX 10% MAX 10%
Riparti spese e gestione contabile per le forme associate Ambito Sociale, Suap, Vincalo
. . - N 100% 100%
idro geologico, commissione paesaggio e BIM})
N. voci det conto economicofpatrimonio riclassificate/N. voci def conto 90,00% 100,00%
econom:colpa!:nmomo da riclassificare B
| :indici / Indicatori Rispetto dei‘tempi ATTESO RAGGIUNTO Scostamenito |
Tempo medio di pagamento fatture:gg 30 22,65
Approvazione nuovo Regolamento Contabilita’ 31.12.2018
tempo di registrazione impegni 1
approvaz:one documenti contabili nei termini di legge
Co. - IndwidiCosto T LATTESO RAGGIUNTO ™ Scostamento
Spesa |mpegnata sul programma/popolazzone al 31/ 12 (3374ABITANTI)
Indici di Qualita: . - ATTESO . RAGGHUNTO Scostamento
CRONOPROGRAMMA - S
= P P - 1%: e T
5 CEL E E
8 E - I S ﬁ
L Ll 'E o
i
2
3
4




Obiettivo gestlonale n° 3
"Centro.di-Responsabilita. .. ... & ... . Linee, programmat:che
Gestire efficientemente [& risoree
economiche: programmazione economico-
Gestire efficientemente le risorse economiche:
programmazione economico-fi nanz:ana, I'economato

Settore Amministrativo e Contabile

o Oblelti Dperatwo DUP:
T userw

U

glnformazmnl re[atlve allajgestione contabiie R P OO
1St intende: awiare nu_dve forme di-contabilizzazione e .esposiziohe dei dati &l firu

; rendere pi conoscibile e trasparente fa-
o gesbone delle nsorse del!a comumta L S S

6
7
8
9
10
MEDIA VALORE RAGGIUNTO R - MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MED]A RISPETTODEITEMP! % . - ) MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
: '_Analls: degli scostamenti . Co R i Analisi degli scostamenti
k Cause ' ._j;:_:'Causé L
Effettl . 'i‘ﬁ.’:_Effettll
Provvedimenti correttivi: Provwedimenti correltivi
B in_!rap:rgegi':-"é':5 ‘Intraprem
; Da _éﬂivare = Da attlvare
- . — PERSONALE CONVOLTO NELLGBIETTIVO

s Cat. fo 0 0 . Cognome e Nome . ] - costo annuo_ . % tempo dedicato-
PO PREGLIASCO Giovanna e EH 100%
BALBI Monica 100%
BRUNO Rosella 100%

RISORSE AGGIUNTIVE UT!LEZZATE Centro dl Costo GESTIONE ECONOM!CA FINANZIARIA"
- Tipologia . L Descrizione




Obiettivo gestlonale n° 4

Centro_di.kéﬁdnsa'!'_ﬂ:lit:é_.:Z'.__f_.. R Ob]StrategncoDUP :

istitizional generafi ¢ di géstione

RESPONSABILITA' NEI CONFRONTI DEI

Area Finanziaria - Tributi CITTADINT

lie entrate tributarie e servizi f

Presidiare le attivita di accertamento e di riscossione - TEMPL:
anche coattiva - delle entrate tributarie

t b'iétfiy:q .Opera_tivq-DUP:_{ g

2018 2019

“EIN ALITA :, gH Continuare ne1| attlwha di confrasto alf'evasione e al!‘eluslone ﬂscale per rendere |:sistema plu equo & recuperare rlsorse per ':::
SO compensare i tagh alla spesa pubb!lca - : ISR
'Ti_tdld ‘Obiettivo
gesticnale Contrasto all'evasione e
PEG/PERFORMANC all’elusione fiscale per rendere il sistema pill equo e recuperare risorse per compensare i tagli.
B Convenzione gestione tributi Roccavignale
Continuare nell'attivita di contrasto alf'evasione attraverso I'aggiornamento costante della banca dati dei tributi comunali, tramite
) : .. Jcontrollt incrociati con altre banche dati comunali o sovracomunali o tramite sopralluoghi.
‘descrizione
obiettivo
Descrizione delle fasi di attuaziona:
1 " | Redazione Plano Economico Finanziaro Tari :'_ 6
Tari: Aggiornamento banca dati, elaborazione ruclo ed invio .
2 avvisi di pagamento i tempo utile per il rispetto delle scadenze 7
_+ .| previste dal Consiglie Comunale !
g Tari: Gastione discarichi & sgravif informazioni sugki avvisi . s
s di pagamento inviati 5
4 e
INDICL DI RISULTATOD ST Dol e I
R T Indici/Indicatori di. Efficacia ATTESO 1 T RAGGIUNTO Scostamiento
N pratiche tribut (rifiuti, affissioni, pubblicita, Tosap, acquedotto} " 3200 325t
N. ore di apertura settimanale sportelio entrate, tributi/ N. ore lavorative settimanali 18 ore settimana
% Rimborsi tributi locali gestiti/domande di rimbarso pervenute 100%
Lo indici { Indicatori Rispetto dei tempi SoHnTL ATTESO < RAGGIUNTO Scostamento
Awvisi di accertamento ICI/IMU emessi nel rispetto dei termirl di prescrizione 95% ’ ’ '
_:Indick di Costo R TV Tt TR ATTESO - ] . RAGGIUNTO Scost.
Importo totale recupero evasione ICI/IMU- facccertatoincassato 100000/100000 |113000,39/113000,3%
Importo totale recupero evasione TARSU/TARES/TAR] - accertatofincassato (ruolo 29549,45/2275,60
Spesa programma I Popolazlone
o v Indick di Qualita - R R ~ATTESD - RAGGIUNTO '} - -Scost, -
. CRONOPROGRAMMA - -
i : I L3 k-] =1 - ' O a 5 £ § E
FAST E TEMPI g g E £l 8 g £ H 5 £ 8 2
S o ey g g & & 2 ! E, 3 F H g
1
2
3
4
5
A




OblettIVO gestlonale n 4

| Centro di Responsabiita:

0b1 Stmteg:co DUP L

- Missione 1 : Sarvizi istituzionali, ganerall & i gestione .

Area Finanziaria - Tributi

RESPONSABILITA’ NEI CONFRONTT DEI

“': Programma 4 : Gestione delle entrate tribit

e servi fiscall

CITTADINI
: R R E R e Y . . TEMPI :
‘Obiettivo Operativo- BURs - Presidiare fe attrvrta- di accertamento e fii riscossione -
I anche coattiva - delle entrate tributarie 2018 2019
ci .Fm AL&A,j:.f A1 Ccmtmuare nell'atbwta di contxasto a!I evasione e: all‘eluswne fscale per rendere || 5|stema plu equo e recuperare nsorse per ;

. compensare i taglr a]la spesa. -pubblica,

9

10

- MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA:RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPE %

Analisi degli scostamenti

- Analisi degli scostamenti

 Cause ' . Cause
' Effetti ... Effetti
‘Provvedimenti cormettivi - - Provwedimenti correttivi
Intrapresi . - Intrapresi
Da atfivare

Da attivare .

Cat.

Cognome e Nome

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
o Costo annuo
- per

nale

% fempo dedicat

PO

PASTORINO Franco

100

RISORSE AGGEUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia

Deserizione




Centro di Responsabilith Obj Strategico DUP

Obiettivo gestionale n® 05

MOBILITA
Area Tecnica
urbana

Promuovere un efficiente sistema di viabilita

Progettare ¢ gestire viabilita, circolazione e servizi
connessi {manutenzioni, segnaletica, illuminazione,
parcheggi)

o Obiétﬁ{'o_ Cperativo D!JP_

TEMPI:

ol CFINAUTAY LY L Manutenzione ordinaria

2018

20189

aordinaria-delle sirade e delle piazze:e dell'annessa illuminazione pubblj

= -gestionale

PRI Progettare e gestire viabilita, circolazione e servizi connessi (manutenzioni, segnaletica, illuminazione,
Titolo.Obiettiva parcheqggi) con la massima efficienza e tempestivita', gestire con la massima efficacia, efficienza e qualitaper
‘| garantire a sivrezza dell'utenza e I'integrita del patrimonto, autonomia negli interventi relativi ai servizi
PEG/PERFORMANC/|legati al territorio comunale, per garantire una fruibilita costante delle risorse e la sicurezza dei cittadini, con

CES A una sempre maggior ottimizzazione delle risorse economiche disponibili. Tutto cid anche nell'ottica di
SN salvaguardare le peculiarita del territorio,

infrastrutture,

obiettivo

: R Assicurare |a manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade, delle strutture destinate ai parcheggi, ecc. in relazione
descrizione . “[a1a risorse economiche disponibili, garantendo l'efficienza delta seqnaletica stradale, dell'liuminazione pubblica e delle

Descrizione delle fasi di attuazione: .

1 6
2. 7
3 8
4 . .9
5 10
INDICI DI RISULTATO - =0 ) '3 R ] . :
o - Indici/Indicatori di Efficacia .0 . ATTESQ RAGGIUNTO Scostamento
N. manutenzioni ordinarie effettuate dal personale del Comune strade / N. manutenzioni 0 a0
ordinarie programmate
N. progettazioni inlarne 26 26
N. lampade frazioni sostituite con LED 45 45
N. Interventi di svolgimento in economia del servizio di sgombere neve e 20 24
spargimento sale
indici / Indicatori Rispetto dei tempi:: ATTESG RAGGIUNTO - -:|.. ~-Scostamento
Tempe medio di intervento su segnalazione ordinaria (giorni) 2 2
- Indicidi Costa, .. - " ATTESQ RAGGIUNTO Scost.
L e i Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO ‘Scost.




Obiettivo gestionale n® 05
s ‘Centro di Respo'ﬁs'ab'lﬂf} e ObjStrategltoD pri
MOBILITA'
Area Tecnica Promuovere un efficiente sisterma di viabilita
urbana
PRI : B Progettare e gestire viabilita, circolazione e servizi TEMPI:
“Oblettivo Op _mﬁvo oup: connessi (manutenzioni, segnaletica, iluminazione,
A parcheggi) 2018
CHLANALTA ¢ s_t:;_a'drdiﬁéfiajrc:féli_e;tﬁade'g delle piazze e déll'éririéééa‘iliﬁfﬁihazibhé.puﬁﬁli_ca
3
9
10
" MEDIA VALORE RAGGIUNIO %

ME

. MEDIA RISPETTQ DEI.TEMPI %

A VALORE RAGGIUNTO.%
MEDIA RISPETTO. DEI TEMPFI %

. Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti .- -
‘Cause - Cause
Effetti Effetti
- Provvedimenti comreftivic .~ - Provvedimentt correftivi
Infrapresi ' Intrapresi
. Daattivare - :Da attivare
- PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
Cat. .Cognome e Nome o ' Co:sto annuo : ' %'tempo;;lgdica_to
PO ZUCCONI Tiziana 50
B4 (RAVERAMASSIMO .. L 5%
83 VERDESIO BARBARA

SALVETTO ANDREA

R . RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

T T Tipologia N . -Dascrizione
Cap. 19281, 19291 MANUTENZIONE STRADE
Cap. 19331, 1933/2

Cap. 193211

SPESE PER SEGNALETICA STRADALE

CANONI PER CONCESSIONI DEL SETTORE VIABILITA

Cap. 1934/1, 1934/2

Cap. 1936/

SPESE PER RIMOZIONE DELLA NEVE

ASSICURAZIONE AUTOSCALA

Cap. 1937, 19391

MANUTENZIONI IMPIANTEILLUMINAZIONE PUBBLICA
Cap. 1938/1 UTENZE ILLUMINAZIONE PUBBLICA
Cap. 1938/2 NOLEGGIO SISTEMI RISPARMIO ENERGETICO 1P,
Cap. 19411

INTERESSI SU MUTUIVIABILITA




Obiettivo gestionale n® 06

Cantro i Responsabith * Indvizzo Strategia BUP 71
AMBIENTE
Aren Tecnica Garantirs un ambiente sano, funzionale &
sostenibile

- ] Assicurare [y tutela del sooo attraverss b gestione def
Oparativg DUP. . rischio geclogice & del SI7 - Sutema [aformative.
: terrionalke

oo L Interventi rifach , ripristine, ione edifici, strade, fognature, acquedotti ed altri beni di interesse
. .ﬂh?'o g .b'et]”n : pubhlice, a sequite alluviene novembre 2016,
- q“ﬁg:r:mc Gestiont asgociata Servizio Rischio idro-geolagice { Sassello, Urbe, Piana Crixia, Osiglia, Reccavignale, Cengio,

?EG’PE Bardineto, Calizzane, Plodie, di cwi Millesimo Cape-fila)ambientale ¢ Statione Unica Appaltante per i Cotnuni di

X E . Roccavignale, Osiglia
Interventi rifacimentin, ripdsting, manutenzione edifici, strade, fognature, acquedatti ed alti beni di interesse pubblico, a
- o s=guito alfuvione novembre 2016. Corrdinamentn, realizzazione & monitoraggio degli interventi Ainanziali con contributa
descrizions ianal :
b regionale,
obiettive
. Dascrizione delle fasi di atiuazione:
i e
2 L7
3 B
4 kS
3 10
INDICI DI RISULTATO R, o S
o Todict/ Indicaton of Ereaex . . . . ATTESQ . PAGGIUNTO Scostmento
Mi i npristino danni i novembre 2016 {(scheds danmo} 20 26
N. procedirnanti idro-geologico gestiti per | Comuni associati 0 70
N. procedimenti pagsaggistica gestiti par i Comuni associali 50 &0
M. interventi pulizia idravica esequiti 30 35
indici / Indicatori ®ispetto det tempi ATTESD - - . RAGGIJRTO Scostamenin
Rispelto dei termpi di rendicantanone alla Hegione Liguna (giomi) 15 H
Indici di Costo - R - ATTESD RAGGIUNTO Scost.
Contributo per laveri difesa suolo o € £.201.940,31
Tndici di Qualita - R RTTEST RAGGIUNTO Saast.
ONGH (i R
[ . 2 2 e o B .‘g’
[ .- ‘Fast E TEM 2 z g 1.2 S £
- 'FASE E TEMPI i 3 L IR A 5 | § _ §




Obiettive gestionale n® 06

Eantre, di Respansebiith " Tndirizsa Strategics DUP.
AMEIENTE
Arca Tecnica ire un ambiente sano, funzionak: e
sosteniie
Asskcurare b tutela del suoko attraverse la gestione del TEMPI -
rischi geokogico & del SIT - Sisterna Informativa
temitoriale 2018 | 2019
FINALTTA'
1
2
3
q
5
&
7
8
9
10
WEDIA VALDAE RAGGINTO % - MEDIA VALORE RAGGIUNTG %
{I MPE% MEDIA RISPETTO DEI 1EMPT %
Analisi degi scostamend i § " Anaisi degi scostament)
Cause Cause
Effetti Effetti
rovvedimenti corellivi R Provvedimentt cometiivi
Infrapresi - intrapresi
[a attivare Da'atthars ’
PERSONALE CHIRNOLTO NECLDRIETTIVE
Cat, Cogromea & Nome : Costa orang : % tampo dedicats
ZUCEON Tiaana - 1 T
RAVERA MASSIMG S R 0%
VERDESIO BARBARA i ) 40
40
H B3 SALVETTO ANDREA 40

.. L L RIGORGE AGINTIVE UTILIZZATE

Tipalogia - - ) e . Descrisone

Soslituzions lombinatura rio sanza nome affivonta del rie §. Martino in
atiraversamenio a Via Lastrico

cap. 4265

cap, 4394 - 4397 Cuota comparlecipaziane interventi regionat di difesa del suole

cap. 562 Cantributo Citta Metropolitana laveri Terrenta Verde ¢ affkentt




Obi_e_t_tivo gestiona!e n® 07

. Centro di Responsabilita Obj Strategico DUP.

AMBIENTE

Area Tecnica
sostenibile

Garantire un ambiente sano, funzionale e

. 'Qbiettiﬁo"dpe’ra i yb DUP-: Garantire una gestione pil efficiente dei ri

fiteti

TEMPI :

2018

2019

_ Ripr_ganiz_zaz:ione_d_el s.:er_v:iz'i_o: at’crz_xﬁe_r_so un' nuovo me_todoj di raccolta dei rifiuti'e cori‘l‘attivazione della raccolta del rifiato’
R organico, -al fine di incrementare la percentuale di rifiuti-differenziati. Miglioramento del:servizio raccolta ingombrantd., -
Titolo Obiettivo . .
. gestionale ;-] Potenziamento controlflo sul conferimento rifiuti con instatlazione di video camere dislocate sul territorio,
PEG/PERFORMANC
Do e Migliorare |a qualitd del servizio di raccolta dei rifiuti solidi urbani, con conseguente ricaduta sull’'ambiente e sulla vita dei
- ‘descrizione. e s - - ; y N . ; -
g o cittadini, effettuando anche controlli e ritevazioni sul territorio. Assicurare il funzionamento, Ia gestione, il conferimento e lo
. abiettive . R . . ! . . s
L smaltimento dei rifiuti, realizzando un nuovo sistema di raccolta mediante cassonetti di prossimita
o Descrizione delle fasi di attuazione: = ' L
1 b
2. 7
3 8
4 ]
.5 10
INDICI DI RISULTATO RS
R e Indici/Indicatori di Efficacia” = . ATTESO RAGGIUNTO -Scostamento
Incremento raccolta differenziata rispetio ad anno precedente 10% 18%
% Raccolta differenziata 70 83%
N. controlli su rifiuti abbandonati 7 14
N. controlli conferimento 30 35
N. video camere instaliate 20 25
. indict / Indicatori:Rispetto dei tempi ATTESO RAGGIUNTO Scostamento
Indici di Costo. - ATTESQ RAGGIUNTO 0
Indici diQualita -~ ATTESO RAGGIUNTO " Seost.
Premio riconosciuto daila Regione Liguria per incrementoe % differenziats 70% 83%
CRONOPROGRAMMA :
. . . W o o o ] 2 X a E [} E. o
FASLETEMPI 1| E k- g |2 g 5 ] g 5 £ § I
1
2
3
q
5
6
7
8
g
10
MEDIA VALORE RAGGRINTO % . . MEDIA VALORE RAGGIUNTO % - -




Obiettivo gestlonale n° 07

‘. Centro di'Responsabilita

Obj Strategico DuUP

Area Tecnica

Garantire un ambiente sano, funzionale e

AMBIENTE

sastenibile

. Obl tivo Operativo. DUP;

Garantire una gestione pilt efficiente dei rifiuti

TEMPI

2018

2018

rmauma

- Riorganizzazione del servizio - attraverso un’ nliovo metodo di raccolta delrifiiti & con 1attivazione della raccolta del rifiute
© organico, al fine di incremeritare la percentuale di rifiuti differenziati. Miglioramerito del servizio raccolta ingombranti.:.

i M_E.DIA.,RIS.PI:E TO DEI TEMP| % . 1 100% ] ‘MEDIA RISPETTO DEI TEMPY % 100%
*Analisi degli scostamenti- -Analist degli-scostamenti
- Cause Cause
Effetti - Effetts
: Prowedimenti correttivi ‘Provwedimenti correttivi
Intrapresi Intraprest
Da attivare " Da attivare
PERSONALE COINVOLTO:-NELLOBIETTIVO ¢ =
Cat_:j o Cognome e Nome Coﬁ& orario % tempo dedicato
PO ZUCCONI Tiziana . 10%
B4 RAVERA MASSIMO 10%
B T T Y 10
MOLINARI PACLO 10

SALVETTOANDREA

10

RlSORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE . .

Tipalogia

Descrizione




Obiettivo gestionale n® 8
- Centro di Responsabilits - = - | " . Obj Strategico DUP

Segretario comunale

lettive Operativo DUP: - Gestire la Protezione civile

20m7 2018 2019

Garanhre ID swluppo delle attivita di prevenzione dei.risehi. sul territorio med!ante il rafforzamento. delia ptaancazmne
anche |ntercomunale e gh investimenti a. sostegno ‘del gruppo dl vclontan di Protazmne civile. S

CFINALTTA

—Titolo Obiettivo

‘gestionale Coordinamento interventi rispristino sul territorio a seguito alluvione 24.11.2016
PEG/PERFORMANC
: E : ‘|Coordinamento interventi rispristine sul territorio a seguito alluvione 24.11.2016
- descrizione
obiettivo .
) Descrizione delfe fasi di attuazione:
1 6
2 7
3 8
P o
5 16
INDICE DI RISULTATO . [ : T - =
Cooons D IndicifIndicatori di Efficacia e ATTESO ___ RAGGIUNTO Scostamento
Presidio centri accoglienza per 1a popolazione evacuata a seguito alluvione 100% 100%
Gestione volontari nell’'emergenza (fornitura vitto e alloggio, rimborso carburante) 100% 100%
Gestione sfollati per pubblica incolumita 150 200
N. ore presidio per allerte 24 24
Utenti servizio allertamento tramite SMS 20 26
: indici / Indicatori R:spatto dei tempi - - SR ATIESO. | - "RAGGIUNTD Scostamento
Temp1 med] attivazione C.O.1. : 15 minuti- 15 min -l -
. Indici di.Costo. E R CATTESQ . 7 RAGGIUNTO : Scost. -
€0,00 €1.201.940,31

Costo interventi a seguito alluvione a seguito finanziamento regionale

Indici di Quality’ T ATIESD "RAGGIONTO SCost.

_ CRONGPROGRAVIA : :

FASLE TEMPL E ] EE | % g 2 3 E é £ %

o 8 7 =z < £ & 3 £ 3 8 2 &
1
2
3
4
5
6
7
8
9
in




Centro’ dl R.és'bo.ns'ab'iﬁﬁ i

Obiettivo ges_tionale n° 8

Ob{ Strategico DUP

Seqretario comunale

Obiettivo Operativo DUP:

Gestire la Protezione civile

TEMPI:

2017

2018

2019

CTFINALITA! ¢

Garantire [o sviluppo delle attivita di prevenzione dei rischi sul teiritorle mediante Il rafforzamento delia pianificazione,
- " : anche intercomunale, e gfi investimenti.a sostegno del gruppo di-velontari di Protezione civile. o

£

- ]
MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

-MEDIA RISPETTO DEILTEMPI %

MEDIA RISPETTO DEITEMP %

Analisi degli scostamenti

Analisi-degli-scostamenti

. Gause ‘Cause
Effetti _Effolti .-
. Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
R Intrapresi Intrapresi
" Da attivare " Pra attivare

Gat.

Cognome e Nome

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

Costo orario -

n® ore dedicate

% tempo dedicato

PO

MINETTI Remo

tutti gli operai del Comune

T00%

-Tipologia

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE -

Descrizione




Obiettivo gestionale n° 9

- Centra di Responsabiita -~ - . - Indirizzi Strategici /Obj Strategica DUP
PROMOZIONE DEL TERRITORIO R U ¢
Aumentare la visibilita e ['attrattivita turistica ‘Programma:4: Reti e altri servizi di pubblica utilig " .70
ed economica EE R : e I
LN T . TEMPL:
‘Obiettivo Operativo DUP:: Sostenere le realta produttive del territorio
LT e E 2017 2018 2019

Promuovere Ie attwlta & i sefvizi cielto 5portelio unico alle |mprese che opeiano ‘sl temtono nspondendo ai fabblsogm del o
terrltorlo in termini di corretta plamﬁcaxlone e regolaaone delle atbwla produttwe ) g

Titolo Obisttive. Sostenere le realta produttive del territorio (5.U.A.P.) per | Comuni aderents al ServiZio associato : Miﬁesimo,” '
. gestionale .- . Bardineto, Carcare, Calizzano, Cengio, Sassello, Mioglia, Murialdo, Osiglia, Piana Crizia, Pontinvrea,
‘PEG/PERFORMANC Roccavignale, Urbe.
o L. {Sostenere le realtd produttive del territorio (S.U.A.P.) per i Comuni aderenti al Servizio associato : Millesima, Bardineto,
: : = Carcare, Calizzano, Cengio, Sassello, Mioglia, Murialdo, OCsiglia, Piana Crizia, Pontinvrea, Roccavignale, Urbe. Gestione Portale
descrizione Informatizzato per tutti i Comuni aderenti
obiettivo

Descrizione delle fasi di attuazione:

2 7
. | 5
4 8.
5 1o
INDiCI-D[ RISULTATO R . : i
: Indici/ Indicaton dl Efficacia DGR ATTESO RAGGIUNTO Scostamento
N. dornande SUAP evasef/N. domande SUAP pervenute 200 210
N. domande SUAP gestite on-line/N. domande SUAP pervenute 100% 100%
Ore di apertura settimanale del SUAPSN. ore lavorative settimanali 18 ore 18 ore
Popolazione complessiva comuni associati 19900 19928
indici /' Indicatori Rispetto dei tempi [ ATTESO RAGGIUNTO Scostamento
" Indici di Costo ATTESO ' RAGGIUNTO . .-5cost,
Entrate da diritti di istruttoria € 21.000,00 25.710,52 €
" Indici di Gualita ™ ATTESO . RAGGIUNTO ~ Scost.
I - CRONOPROGRAMMA - S
- L ' . '.g o o u. ° o .”c o 3 @ = o
. FASLETEMPL | £ 5 s | B & 2 g § 5 g 2
CTEIETETLL ] 8 e8| f 5 B & 8 | 5| &
1
2
3
4
5
6
7




n°a9

Qbiettivo gestionale

" Centro di Responsabilts Indirizei Steategici [Obj StrategicoDUP | Missione 14 : SVILUPPO ECONOMICOE COMPETITIVITA . -
PROMOZIONE DEL TERRITORIO B S T S TP R
Aumentare ka visibilitd e Fattrattivitd turistica Programma 4: Reti e altri servizi di pubblica utilita *:
ed economica Cn : '
C S B TEMPI ;
: Oblettivo Operativo DUP: Sostenere le realta produttive del territorio 5
ST i 2017 2018 2019
B TS Promuiovere le attivith & i servizi deflo spartells unico alle imprese che operans sul territorio, rispondende ai-fabbisogni del =
S i territorio in termini di corretta pianificazione e regolazione delle attivita produttive.-. :
8
g
10
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % "MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA RISPETTO-DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DE| TEMPI %

- Analist degli scostamenti

. Analisi degli scostamenti.

Cause Cause
i Effetti “Effetti
Provvadimenti correttivi 0 o o Frovvedimenti correttivi
" Intrapresi - Intrapresi
" Da attivare: . Da attivare

i Cat.

Cognomie e-Nome -~ -

-PERSONALE:COINVOLTO NELL'OBIETTIVO: -

-+ Costo-orario

e oré&édicate 1 % tempo.dedicafq

PO

ANELLI Paoio

A0 . i

Tipologia

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE 5.
: T Deserizione. o




Obiettivo gestionale n? 10

Centyo di-Responsabilits - -1 0B Snrateglco DUP :

SALUTE E BENESSERE
Garantire e rafforzare un sistema integrato di
servizi

Servizi sociali

Qbiettive Opérativo pur Sostenere [e persone in grave disagio sociale

TEMPE :

2018

2019

FINALITA'

‘Partecipare a progetti-ed iniziative prdmbssi a livello sovracomunale af fine di'prévenire e far frohte'ai'féhorﬁéhi di: diSagio

- “descrizione

socaale, dl conso[ldare pragressivamente il sistema integrato. dei- servizi:sociali a livello locale. Erogare tempestlvamente gln :5‘
S RN o mterventl i sostegno economlco agh avent: titolo. : R
~TTholo Obiettive Sostenere e persone in grave i isagio sociale nel territorio dei Comuni associali (Miﬂesnmn, 05|g|'a,
gestionale Roccavignale, Cengio, Cosseria, Calizzano, Bardineto, Murialdo, Massimino)
PEG/PERFORMANC| Sostenere le attivita finalizzate all’'educazione e formazione di minori in eta prescolare e delle loro famiglie

E : : sempre in forma associata, di cui Millesimo & capo-fila.
- |Attivare interventi di cura (assistenza domiciliare, tutelare ed assistenziale) idonei a favorire il permanere dell'anziano

parzialmente o totaltrente non autosufficiente i pilt a lungo possibile nel loro contesto socio familiare o comunque in
ambiente domiciliare. Attuare interventi atti 2 mantenere la domiciliarieta e a fornire sostegno e supporto allinclusione e
all'integrazione di soggetti portatori di disabilita e delle lore famiglie, anche con Ja costruzione di un progetto complessivo che

b favorisca ['autonomia dei soggetti ed il supporto alle famiglie. Garantire tutte le attivith finalizzate al sostegno, all’assistenza,
_°h“"'tt“'° - |alla formazione, alla prevenzione € al recupero di minoti in situazioni di fragilita o rischio e delle loro famiglie. Partecipare a
"|progetti ed iniziative promossi a livello sovracomunale al fine di prevenire e far fronte a fenomeni di disagio sociale, al fine di
consolidare progressivamente il siterna integrate dei servizi sociali a livello locale. Assicurare il funzionamento ed il contrello
delle strutture residenziali site nel territorio comunale e la loro manutenzione ordinaria - AMBITO SOCIALE ASSOCIATO
Descriziqhe delle fasi di attuazione: T
i segretariato sociale (colloguio con a.5.) [ valutazione defla situazicne in equipe
2 trasferimento ad altri servizi se non di nostra competenza : 7 presa in carico
3 presentazione della domanda 8 attivazione del servizio
4 present'azmne isee obbligatoria per accedere a una 9 verifica delfa situazione
prestazione sociale agevolata
5 visita domiciliare _ 10
INDICI DI RISULTATO SRR L : : SN
’ Indici/Indicator: di Efficacia ATTESO RAGGIUNTO Scostamento
. domande assistenza sociale accolte 38/38
N. anziani assistiti 24 24
n. anziani sul territorio 800 913
N. visite domiciliari 25 28
N. minori assistiti (affidi, comunita, penall, ADM)/ nel territorio dei Comuni 35 38
associati comuni associati
‘indici / Indicatori Rispetto dei tempi* ATTESO RAGGHUNTO “*Scostamenta’
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO - Scost,
Spesa impegnata sul programma
- Indici di Qualita AFTESO - RAGGIUNTO " Scost.
CRONOPROGRAMMA s
.. T e e o 0 o 5 v E 2
 FASLETEMPL. | E £ El 2| & & % g 5 2 5 £
it : & 2 £ 2 £ a 3 2 E £ 3 %
i
2
3
4
5
6
7
8




Obiettivo gest[onale n® 10

) .Ce_h'ﬁ"d:c.li:l_i.er-.pul_'tsahi[ité_. N

Obj Strategico pup .

Servizi sociali

Garantire e rafforzare un sistema integrato

SALUTE E BENESSERE

servizi

Ob_iétth610peratho DuP;

Sostenere [e persone in grave disagio sociale

TEMPI :

2018

2019

' . -Partecipare a progétti ed ihiziatiVe'p’r’ohﬁo’sﬁ a livello sovracomunale al fine di prevéni're ¢ far fronte ai fenbri'iérii di disagio
: socta[e, d| consol(dare progressivamente il sistema iintegrato dei servizi sociali a livello locale. Erogare tempeshvamente gli

mterventl di sostegno economice agli aventi titolo.

9

10

MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

MEDIA VALORE RAGGI

UNTO %

‘MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

MEDIA RISPETTO DE] TEMPt %

- Analisi degli scostamenti

Analisi deghi scostamenti’

Cause: Cause
. Effetti Effetti-
;. Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi: -
'lnt_r'apresi et Intrapresi ...
‘Da attivare Da attivare
‘PERSONALE COINVOLTO.NELL'OBIETTIVO
Cat.' . Cognome ¢ Nome Costo-annuo personale ~ % temnpo dedicato
PO DE VIVO Lara 20%
B6 BRIGNACCA PAOLA :100% .-

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

.Tip.olég.;-ia.

Descrizione




Obiettivo gestlonale n% 1t

Centro o Resparisabi Ob} Strategiico DU
EDUCAZIONE
Settore 1 - . ) .
Azea Turismo, Spoert, Commicio, Cultura, ali':?ﬂmiiz:;ft;lc:fx Ii:c":;a::::: al
Istrurione e Biblioteca ‘ i
bepessere
C TR Garantire }a gestione ottimale dei servizi di assistenza TEMPI
Obiettivo Operativo DUP: -+ .| scolastica (trasporto, refezione, sostegno atunni disabili,
- ST e pre-post scuota}

AT

] Erogam sennzl di pre-post scuola, trasporto; refez;one e di ognr uitersore sepvizio di assnstenza soolasuaa secnndo criteri d|

: quallta e di professionalits, garantendo sostegno alla frequentazmne dl alunm dlsablh e'stranieri.

“Titolo Oblettivo i

Gestione delle Strutture Residenziall pe'r' Anziami con Patrimonio annesso - AMBLTO SOCIALE N, 23

gesticnala
PEG/PERFORMANC | Garantire [a gestione ottimale dei servizi di assistenza scolastica {trasporto, refezione, sostegno alunni disabili,
Lo E - |pre-post scuola), in particolare attraverso il mantenimento def servizio di trasporto jnteqrativo per la localita pil)
... .|Introdurre un nuovo sistema per I'incassa dei proventi della refezione scalastica sostituendo i buoni pasti acquistati dalle
descrizions ‘|famiglie con |2 rendicontazione e I'mputazione dei pasti @ consuntivo attraverso 'emissione mensile di un awiso di pagamento
obiettive .|contenente il numere dei pasti consumat e it relativo dovuto. 1l sistema consente un continuo confranto tra Comune, [stituto
Comprensivo, ditta appaitatrlce, nonche la certificazione della spesa sostenuta da ogni SIngoIa famlg!:a in maniera pit corretta
¥: mlnhl:lp ricnettn al hacatn <1t hunni che nntevrann :nrhn rncf:rp
Deserizione delle fasi di attuazione:
1. 6 .
2 - o7
3 8
4 o9
5 © 10
INDICE D] RISULTATO - i - S
Indu:l]Indlcatorl di Efficacia ATTESD RAGGIUNTO Scostarnento
Pasti erogati refezione scolastica 15000 15878
1ZZ0 del trasporio scolastice su popolazione scolastica: (. domande
accolte trasporto scolastico/(N. alunni scuole primarie+N. alunni scuole secondarie 200 200
|di primo aratdol:..%
N. domande accolte Casa di Riposo/ N. domande pervenute 100% 100%
N. anziani assistiti nelle Z strutture 80 63
indici/ Indicatori Rispetto dei tempi ATTESD RAGGIUNTO Scostamento
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost. -
% copestura economica Refezione Scolastica (ProventifCosti) 70% 79%
% copertura Case di Rlpogo { Proventi da rette + Proventi da lascito Casa di 50,00% 31,49%
Risposa [ Spese complessive)
% copertura economica Trasporto Scolastico [PraventifCosti} 20% 20%
Indicidi Qualita ATTESD RAGGIUNTO Scost.
% gradlmento della refezmne seolastica 70% 85%
9% gradimento Strutture Casa Riposo 70 80%
©CRONOPROGRAMMA. . - j
el g telelal 2 " Tel 2 |5 e | 4
.-FASLETEMPL: = ] 5 § 1 g = ?,' . g. g R 5
E S’ . @ = = 8 2 &
1
2
3
4
5
6
7
8
9




Obiettivo gestlonale n® 11

" Centr di Responsabilita eb; Strateglco oUP
settore 1.- EDUCAZIGNE
Area Turismeo, Spest, Commicio, Cultura, augoste;\z;ﬁx::c:;l:ne;:cr?e :z:::: al
Istnuzione & Biblioteca il : partecipa ’
- AT Garantire la gestione ottimale dei servizi di assistera TEMPE :
Obiettivo Operative DUP: solastica (trasporto, refezione, sostegno alunni disabili,
LT pre-post scuola)
-Erpgare serviii di pre-post |
qualitd e di pi
0 { ! 1 1 ] I
I ] | I | I
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % . MELIA VALORE RAGGIUNTO %
“- MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % c MEDIA RISPETTO DEI TEMP] %
. Analisi degli scostamenti o L - - Analisi degh scostamenti
' -Cause” - Cause
© Effetti Effetti
‘Provvedimenti conrettivi ’ i ! s Proweadimenti correttivi
" Intrapiest- [ intrapresi
Da attivare . Daattivare

PERSDNALE CO|NVDLTD NELL‘DBIETFIVO

Cat 1| - Cogreme e Nome o Costo orano o n° nre dedicate % temgpo dedicate
PO DRECSTO Tiziana ) 100%
: B290% : FEDELE MARCELLA R o R S0%

i B3 PORRETADONATELLA "} R 0%

ROBBA LOREDANA 100%
70%
MARZULLO CATERINA 100%
VIGNOLO SANDRA T0%
CANAZZA NADIA . 100%
“FeRRARO FAUSTG T i : _90%

) : i -RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia e . . Descrizione:

IFTE COMBEESSVO DELEORIETTIV




